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политикА

ПО ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПРИ ОКАЗАНИИ УСЛУГ

в сФЕрв }ItKx

Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской

Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 г. Ns 149-ФЗ (Об информации,

информационньIх технологиях и о защите информации>, Федерttпьным законом

от 27.07.2006 г. J\b 152-ФЗ кО персон€tльньIх данных), <Положением об

особенностях обработки персон€tльньIх данных, кОб утверждении требований к

защите персонЕUIьных данньIх при их обработке в информационньIх системах

пер сональньIх данньIх), утвержденных по становлением Правительств а

Российской Федерации от 01 .|1.2072r. Ns 1119, и иными нормативными актами

в области защиты персонЕtльньIх данных, действующими на территории

Российской Федерации.

1. Основные понятия, используемые в Политике

- персональные данные - любая информация, относящаяся к lrрямо или

косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту

пер сон€tльньIх данньтх) ;

1.1) персон€}пьные данные, р€tзрешенные субъектом персон€шьных данньIх дJuI

распространениrI, _ персон€Lльные данные, дост).п нео|раниченного круга лиц к

KoTopb_IM предоставлен субъектом персонаJIьньIх данньж путем дачи согласия на

обр аботку пер сон€tJIьЕъtх данных, рz}зрешенньтх субъектом персон€tльньtх

данньIх дJUI распространения в порядке, предусмотренном настоящим

Федеральным законом;

организующие и (или) осуществJuIющие обработку персон€IJIьньIх данных, а

также определяющие цели обработки персон€tпьньIх данньIN, состав



пер сонztJIьньIх д анньIх, п одлежащих о бр аботке, дей ствия (опер ацшr),

совершаемые с персон€шьными данными;

- обработка персональных данных - любое действие (операция) или

СОВОКУПНОСТЬ ДеЙСтвиЙ (операциЙ), совершаемых с использованиfl\л средств

аВТОМаТиЗации или без использования таких средств с персонапьньtми данными,

ВКлЮЧм сбор, запись, систематизоцию, накопление, хр€lнение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу

(распространение, предоставление, досryп), обезличивание, блокирование,

удаление, уничтожение персонztльных данных;

- автоматизированная обработка персоцальных данных - обработка

персонаJIьньIх данньж с помощью средств вычислительной техники;

- распространение персональньш данных - действия, направлен]ые на

раскрытие пер сон€tпьньD( данных неопр еделенному кругу лиц ;

- предоставление персональньш данных - действия, Еаправленные на

раскрытие персональньIх данных определенному лицу или опредеJенному

кругу лиц;

- блокирование персональньш данЕых - временное прекращение обработки

персон€tльньIх данньD( (за исключением сл)пIаев, если обработка необходима дJuI

уточнения персон€шьньtх данных) ;

- уничтожение персональньш данных - действия, в результате которых

становится невозможным восстановить содержание персон€шьных данньrх в

информационноЙ системе персон€шьньIх данных и (или) в результате KoTopbD(

уничтожаются материальные носители пер сон€LльньIх данньж ;

- обезличивание персональных данньш - действия, в результате которьж

становится невозможным без использования дополнительной информации

определить принадлежность персон€lльных данньIх конкретному qrбъекту

пер сональньtх данньIх ;

- информационная система персональных данных - совокупность

содержащихся в базах данньгх персон€tпьных даннъж и обеспечивающих их

обработку информационньIх технологий и технических средств;



_ трансграничная передача персональных данных - передача персонапьных

данньtх на территорию иностранного государства органу власти иностранного

государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому

лиЦУ.

2. Общие положения

настоящая Политика, реryлирует отношения, связанные с обработкой

ПеРСОНаЛЬньж данных субъектов персонzlльных данньгх, осуществляемой

оператором с использованием средств автоматизадии,в том числе в

ИНфОРМационно-телекоммуникационньгх сетях, или без использования таких

СРеДСТВ, еСли обработка rтерсонtlJlьньtх данных без использования таких средств

соответствует характеру действий (операций), совершаемьIх с персон€шьными

данными с использованием средств автоматизации, то есть позволяет

осуществлять в соответствии с заданным аJIгоритмом поиск персональных

данньIх, зафиксированных на материаjIьЕом носителе и содержащихся в

картотеках или иньгх сйстематизированных собраниях персон€tльньD( данньIх, и

(или) доступ к таким персон€шьным данным.

3. Щели сбора и обработки персональных данных Оператора

Сбор и обработка персонапьнъtх данных осуществляется Оператором с целью

РеалиЗации кадровоЙ административно-хозяЙственноЙ деятельности Оператора;

а также при реализации основного вида деятельности, в порядке исполнения

норм жилищного законодательства, в том числе: открытие и зtжрытие лицевьIх

сЧеТов на жилое (нежилое) помещение; осуществление договорньIх отношениЙ

при осуществлении деятельности по содержанию общего имущества в

многоквартирном доме в рамках исполнения договора управления; обеспечение

ЭкспJý/ат ации (готовность) инженерньIх сетей многоквартирного дома к

предоставлению коммунальньD( услуг собственникам, а также для начисления

платы за жилое помещение и коммунальные усJIуги в порядке исполнения

статьи 153 Жилищного кодекса Российской Федерыции, и выставления

платежньIх документов, по форме установленной Приказом Минстроя России от

26.0|.2018 N 43lпр "Об утверждении примерной формы платежного документа

для внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения и



ПР еДО СТаВление коммунЕulьньtх услуг| 
l (З ар егистрировано в Минюоте России

14.05.2018 N 5|074).

4. Правовое основание обработки персональных данньш
ПРаВОВЫМ Обоснованием обработки персональных данньIх явJuIется :

КОнстиryция Российской Федерации, Трудовой кодекс Российской Федер ации,

ГРаЖданскиЙ кодекс Российской Федерации, Напоговый кодекс Российской

ФеДеРаЦИЙ, Жиrп,rщный кодекс Российской Федерации, Федеральный закон от

21.07.20t4 Ns 209-ФЗ "О государственной информационной системе жилищно-

коммун€tпьного хозяЙства", ФедеральныЙ закон от 28.03.1998 Ns 53-ФЗ "О

воинскоЙ обязанности и военноЙ с;ryжбе", Федеральный закон от 01.04.1996 J\b

27-ФЗ "Об индивидуЕuIьном (персонифицированном) )пIете в системе

обязательного пенсионного стр€lхования", постановление Правительства

Российской Федер ации от 27 .| 1 .200б J\b 71 9 "Об утверждении Положения о

Воинском )лете), постановление Правительства Российской Федерации от

06.05.2011 Ns 354 "О предоставлении коммун€Lльных усJryг собственникам и

пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов"о

постановление Правительства Российской Федерации от 14.02.2012 J\b l24'O
праВилах, обязательньIх при заключении договоров снабжения коммун€шьными

ресурсами".

5. Субъекты персональньш данных и условия обработки персональных

дацных

Оператор может обрабатывать персон€шьные данные следующих категорий

субъектов персон€шьньгх данных :

1. Работников, состоящих в трудовых (договорньгх) отЕошениях; близких

родственников работников; подбор персонаJIа на вакантные должности

оператора;

2. Собственников и нанимателей жильж (нежильж) помещений

многоквартирных домов, являющихся стороной по договору управления.

Обработка персональньIх данньж доJDкна осуществляться с согласия субъекта

данньIх на обработку его персонадьньIх данньIх, для работников состоящих в

трудовых отношениях, согласно Приложению J\b 1.1 к настоящей Политике.



обработка персонЕrльньIх данньж собственников и нанимателей для начисления

платы 3а }килое помещение и коммун€tпьные услуги, осуществJUIется ооо
кИнтерьер>. Согласие субъекта на обработку персон€шьньIх данных

предоставляется непосредственно в офис ооО кИнтерьер>. Согласие субъекта

на обработку персонЕlльньtх данных в рамках исполнения договора управления
многоквартирным домом, а так же для устранения аварийньrх ситу€tций,

отработки заявок и обращений граждан, р€лзмещено на офици€tJIьном сайте ооо
КИНТеРЪеР) и сЧитается поп)ценным с момента размещения, до окончания

срока действия договора управления и его исполнения.

Обработка персонаJIьнъtх данньIх Собственника и нанимателя, обратившегося за

преДосТаВлениеМ УслУги В раМках исПолнения ДогоВора УпраВлениrI,

ПОСРеДСТВОм ГИС ЖКХ, и (или) другие официальные государственные сайты,

подтвердившего регистрацию в регистре физических лиц единой системы

идентификации и аутентификации (ЕСИА), давшего согласие на обработку

сВоих персон€tпьньIх данных в системе ЕСИА, дополнительного согласия на

Обработку персонЕшIьньIх данных дJIя предоставления усJIуги, не требуется.

,Щополнительного согласия на обработку персон€шьных данньIх не требуется,

дJIя испоJIнения функций организацийо 1"rаствующих в предоставлении

соответственно государственньIх и муниципаIIьньrх услуг9 предусмотренных

Федера.гlьным задоном oi 27 июJIя 2010 года N 210-ФЗ "об организации

предо ставления государственных и муницип€Lпьньгх услуг ", включая

регистрацию субъекта персонаJIьньIх данных на едином порт€ше

государственньтх и муницип€lJIьных усJrуг и (или) регион€lльньIх порталах

государственньIх и муниципаJIьных усJIуг;

1) обработка персон€lльных данньIх осуществляется с согласия субъекта

персонаlrьньrх данньIх на обработку его персонапьньIх данных;

2) обработка персон€Lльных данньtх необходима дJuI достижения целей,

пр едусмотренньtх международным догов ором Ро ссийской Ф едераци и или



ЗаКОНОМ, ДJIя осуществления и выполнения возложенных законодательством

РоссиЙскоЙ Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей;

3) ОбРабОТка персонаJIьных даннъIх осуществJuIется в связи с участием лица в

конституционном, гражданском, административном, уголовном
судопроизв од ств е, судопроизв од ств е в арбитражных судах ;

3.1) обработка персональньIх дЕtIIных необходима дJUI исполнения судебного

аКТа, аКТа ДРУгого органаили доJDкностного лица, подлежащих исполнению в

СООТВеТСТВии с законодательством Российской Федерации об исполнительном

производстве (лалее - исполнение судебного акта);

4) Обработка персон€lльных данньж необходима дJuI исполнения полномочий

федеральных органов исполнительной власти, органов государственных

внебюДжетных фондов, исполнительных органов государственной власти

СУбъектов РоссиЙской Федерации, органов местного самоуправления и функций

ОрганиЗациЙ, участвующих в предоставлении соответственно государственньD(

и МУниципаJБньIх услуг, предусмотренньIх Федерапьным законом от 27 июля

2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственньIх и

муницип€шьньж услуг", включая регистрацию субъекта персонЕlJIьных данньш

на едином портапе государственных и муниципальных услуг и (или)

регион€lльньIх порталах государственньгх и муниципаJIьньIх услуг;

6) обработка персонаJIьных данньrх необходима дJuI защиты жизни, здоровья

или иньIх жизненно важных интересов субъекта персон€tльньIх данньtх, если

поJIучение согласия субъекта персон€шьных данных невозможно;

7) обработка персонЕtльных данньгх необходима дJIя осуществлениrI прав и

законных интересов оператора или третьих лиц, в том числе в сJý/чаях,

предусмотренньж Федеральным законом "О защите прав и законньIх интересов

физических лиц при осуществлении деятеJIьности по возврату просроченной



задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "о
МИКРОфИНаНСОВОЙ Деятельности и миlgофинансовых организацияхll, либо для

достижения общественно значимьж целей при условии, что при этом не

нарушаются права и свободы субъекта персонаJIьньIх данных;

8) обработка персональных данньtх необходима дJuI осуществпениrI

профессиональной деятельности журнаJIиста и (или) законной деятельности

средства массовой информации либо наl"rной, литературной или иной

творческой деятельности при условии, что при этом не нарушаются права и

законные интересы субъекта персончtльных данньж;

9) ОбРабОТКа персон€lльных данньIх осуществJuIется в статистических или иных

иссЛеДовательских целях, за исключением целей, указанных в статье 15

НаСТОЯЩегО Федерального закона, при условии обязательного обезличивания

персональньrх данньж;

10) осуществJuIется обработка персонЕuIьных данньtх, доступ неограниченного

КРУга Лиц к которым предоставлен субъектом персонаJIьньrх данных либо по его

ПРОСъбе (далее - персонапьные данные, сделанные общедоступными субъектом

пер сон€IJIьньIх данньrх) ;

1 1 ) осучествJuIется обработка персон€tдьных данньIх, подлежащих

ОпУбликоВанию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным

законом.

не допускается обработка персон€lJIьных данных, касающихся расовой,

национ€tпьноЙ принадлежности, политических взгJIядов, р елигиозньIх,

философских убеждений, интимной жизни, тIпенства в общественньtх

объединениях (специальные категории персон€шьных даннъrх), за исключением

сл)пIаев, предусмотренных пунктами 1-10 части 2 статьи 10 ФедерЕuIьного

законаNЬ 152.

В случмх, предусмотренных Федеральным законом J\b 152 субъект

персон€tльньIх данньж принимает решение о представлении его персонzLльных

данньIх и дает согласие на их обработку своей волей и в своем интересе.

Согласие на обработку персон€lJIьньtх данньIх должно

быть конкретным, информированным и сознательным. Согласие на обработку



персон€lльньIх данньж может быть дано субъектом персональных данных или

его представителем в любой форме, позвоJuIющей подтвердить факт его

получения (Приложение J\bl ).

В СЛУЧаЯХ, ПреДУсмотренных Федеральным законом, обработка персон€uIьньIх

данньж возможна только с согласия в письменной форме субъекта

персон€tпьньIх данных.

СОГлаСие В письменной форме субъекта персонzшьньtх данных на обработку его

персонЕuIьньIх данньIх на бумажном носителе должно включать, в частности:

, фамилию, имя, отчество, адрес субъекта персонЕrльньIх данных, номер

ОсноВного документа, удостоверяющего его JIичность, сведения о дате вьцачи

указанного документа и выдавшем его органе;

- фамилию, имя, отчество, адрес представителя субъекта персон€tпьньIх данньIх,

номер основного документа, удостоверяющего его личность, сведения о дате

выдачи указанного документа и выдавшем его органе, реквизиты доверенности

или иного документа подтверждающего полномочия этого представителя (при

получении согласиrI от представителя субъекта персон€lJIьных данньrх ;

- наименование оператора, пол)лающего согласие на обработку персонЕIiIьнь]х

данньж;

- цель обработки персональных данньгх;

- перечень персон€tпьньIх данных на обработку которьж требуется согласие

субъекта персонапьных данньж;

- наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществJIяющего

обработку персональньгх данных по поручению оператора, если обработка

булет пор)цена другому лицу;

- перечень действий с персон€tльными данными на совершение которьж дается

согласие, общее описание используемьtх оператором способов обработки

персон€tльньtх данньtх;

- срок в течение которого действует согласие субъекта шерсонttльньIх данных, а

также способ его отзыва, если иное не установлено Федеральным законом

- подпись субъекта персонЕtльных данньIх.



Равнозначным содержащему собственноручную подпись субъекта

Персон€шьньD( данньtх согласию в письменной форме на бумажном носителе

цризнается согласие в форме электронного документа, подписанного в

соответствии с федеральным законом электронной подписью.

б. Права субъекта персональных данных

Субъект персонЕuIьных данньIх имеет право на поJryчение информации,

КаСаЮЩеЙся обработки его персонztпьньIх данных, в том числе содержащей:

1 ), подтверждение факта обработки персональных данньIх оператором;

2) правовые основания и цели обработки персонztJIъных даннътх;

3) цели и применяемые оператором способы обработки персон€tльньгх данньж;

4) наименов€lние и место нахождения оператора, сведёния о лицах (за

исключением работников оператора), которые имеют доступ к персон€tльным

Данным или которым могут быть раскрыты персональные д€lнные на основании

договора с оператором или на основании федер€lпьного закона;

5) обрабатываемые персон€lльные данные, относящиеся к соответствующему

субъекту пepcoHElJIbHbIx дЕtнных, источник их пол)чения, если иной порядок

представления таких данных не предусмотрен федеральным законом;

6) сроки обработки персон€uIьных данных, в том числе сроки их хр€шения;

7) порядок осуществления субъектом персон€шьньIх данньIх прав,

пр едусмотренньIх настоящим Федеральным з аконом ;

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной

передаче данных;

9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего

обработку персон€шьньж данных по поручению оператора, если обработка

поручена или будет пор}чена такому лицу;

9.1) информацию о способах исполнения оператором обязанностей,

установленньrх статьей 1 8.1 настоящего ФедераJIьного закона;

10) иные сведения, предусмотренные настоящим Федеральным законом или

другими федеральными законами.

Инф ормация касающаяся обр аб отки пер сонаJIьньIх данных для предоставлениrI

Субъекту персонЕuIьньD( .данных (Приложение 3).



7, Обязанности Оператора при сборе персональньш данных
В СООтветствии с требованиями ч. 5 ст.18 ФедераJIьного закона J\b 152, при

сб ор е пер сонЕlльных д€tнньж Упр авляющие комп ании обяз аны о б еспечить

ЗаПИСЬ, Систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,

измененИе), извлеЧение персонЕUIьныХ данньIХ граждан Российской Федерации с

испоJьзованием баз данных, находящихся на территории Роосийской

ФеДеРаЦИИ, За искJIючением сл}цаев, указанных в пунктах 2,З,4,8 части 1

статьи б Федерального закона.

8. ОбяЗанности Опер€Iтора по обеспечению безопасности персон€tльных

данньIх при их обработке

ПРИ ОбРаботке персон€tльных данньD( Оператор, осуществляющий обработку

Персон€lльньIх данных, в соответствии со ст. 18.1, 19 Федерального закона

ПРИниМает необходимые правовые, организационные и технические меры для

ЗащиТы персональных данньrх от неправомерного или сJryчайного достула к

НиМ, УничтожениrI, изменения, блокироваIlия, копирования, предоставления,

распространениrI персонапьньIх д€tнньtх, а также от иных неправомерньtх

действий в отношении персон€lJIьных данньгх.

К мерам, направленным на обеспечение выполнения оператором обязанностей

предусмотренньIх ст.18.1 Федерального закона могут, в частности, относиться:

1) назначение оператором, являющимся юридическим лицом, ответственного за

организацию обработки персон€шьньIх д€tнных (Приложение Ns 2);

2) издание оператором, настоящего Локального нормативного акта,

определяющего политику оператора в отношении обработки персон€IJIьньIх

данньтх, по вопросам о бр аб отки пер сон €шьньж данньж, устанавлив ающих

процедуры, направленные на предотвращение и выявление нарушений

законодательства Р о ссийской Федер ы\ии, устр анение послед ствий таких

нарушений;

3) применение правовых, организационньж и технических мер по обеспечению

безопасности персон€tльных данньIх в соответствии со статьей 19 Федерального

закона Jф 152;



4) осуществление вIIутренНего контроля и (или) аудита соответствия обработки

персонаJIьньrх данньж настоящему ФедераJIьному закону и принятым в

соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите

персон€tпьньIх данньгх, политике оператора в отношении обработки

персон€шьньIх данных, лок€tльным актам оператора;

5) оценка вреда, который может быть причинен субъектам персонаJIьньгх

данньж в случае нарушения настоящего Федераlrьного закона соотношение

указанного вреда и принимаемьIх оператором мер, направленных на

обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренньrх настоящим

Федеральным законом;

6) ОЗнакоМление работников оператора, непосредственно осуществJuIющих

Обработку персон€lльньD( данных, с положениями законодательства Российской

Федерации о персональньж данньtх, в том числе требованиями к защите

персон€tльньIх данных, документами, определяющими политику оператора в

ОТноШении обработки персон€lльных данньIх, локЕlпьными актами по вопросам

обработки персональных данных, при трудоустройстве на работу.

Обеспечение безопасности пер сонЕtльных данньIх достигается следующими

мерами:

- определением угроз безопасности персон€tльньIх дЕtнных при их обработке в

информационньж системах персональных данньж;

- применением организационных и технических мер по обеспечению

безопасности персон€tJIьных данньIх при их обработке в информационньгх

системах персон€rпьных данньIх, необходимьIх дJuI выполнения требований к

защите персон€шьных данньж, исполнение которъж обеспечивает

установленные Правительством РоссиЙскоЙ Федерации уровни защищенности

персональньtх данньж;

- оценкоЙ эффективности принимаемьж мер по обеспечению безопасности

персонЕlпьньIх данньD( до ввода в эксплуатацию информационной системы

персонЕшIьньIх данньж;

- учетом машинньгх носйтелей персональных данньIх;



- ОбНаРУжеНием фактов несанкционированного доступа к персонaльным данным

и принятием мер;

- восстановпением персон€шьньIх данных, модифицированньгх или

уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;

- УСТаНОВлеНием правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в

ИН ф ОрмационноЙ системе пер сонЕtльньIх данньIх, а так}ке об еспечением

РеГИСТРаЦИИ И )Цета деЙствиЙ, совершаемых с персон€lпьными данными в

ин ф ормационной системе пер сон€tльньIх данных ;

- контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности

персон€tльньD( данньж и уровня защищенности информационных систем

персонЕtльньtх данных.

9. Условия обработки

Порядок работы с персон€lльными данными Субъектов у Оператора

реглам ентиров EIH действующим з аконодатель ств ом Ро ссийской Федер ы\ии,

настоящим локаJIьно-нормативным актом и осуществляется с соблюдением

строго определенньIх правил и условий.

Обработка персонztльньIх данньIх у Оператора осуществляется путем обора,

записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновленияо

изменения), извлечения, использо ваяия 9 пер едачи (распро странения,

пр едо ставления, до ступа), об езличrавания, блокиров ания, удаJIения,

уничтожения персональньIх данньж искJIючительно для обеспечения

соблюдения федер ального законодатель ств а и иньгх нормативньгх правовьIх

актов, соответствия целям, заранее определенным и заявленным при сборе

персон€шьньж данЕьж, rleTa результатов выполнения договорньж и иньгх

гражданско-правовьтх обязатеJIьств с субъектом персон€lпьньгх данньrх. При

этом используется смешанный (автоматизированный и неавтоматизиров€lнный)

способ обработки персон€шьных данных.

Обработка персонаJIьных данньIх осуществJuIется с согласия Субъекта на

обработку его персон€шьных данньIх.

В слуlае получения Оператором персон€шьных данньtх из общедоступньж

источников9 в том числе из Росреесц)а, согласие Субъекта не требуется.



Оператор не осуществляет тр ансцр аничную передачу пер сон€tльньIх д анных

Субъектов.

ОПеРатОР осУществляет о бработку пер сонЕIJIъньIх данных с использованием

средств автоматизации.

С целью защиты персонЕtльньIх данных при их обработке в информационньIх

сисТемах персон€lльных данньIх от неправомерного или случайного доступа к

НИМ, УНиЧТОжения, изменения, блокиров ания, копирования, предоставления,

распространениrI, а также от иньtх неправомерньгх действий с ними Оператором

применяются организационные и технические меры.

Руководитель ОператOра утверждает перечень сотрудников Оператора,

имеющих доступ к персон€lпьным данным Субъектов (Приложение J\b 2).

Персональные данные Работников, состоящих в трудовых (договорньгх)

отношениях; близких родственников работников; соискателей вакантньIх

должностей хранятся на бумажньrх носителях в служебньтх помещениях

Оператора в условиях, искJIючающих ознакомление лиц, не имеющих допуска к

работе с персонаJIьными данными Субъекта, срок хранения устанавливается на

BpeMrI действия трудового договора.

Персональные данные Субъектов хранятся в электронном виде в локальной

компьютерноЙ сети Оператора, в электронных папках и фЙлах в персонаJIьньtх

компьютерах сотрудников, допущенньгх к обработке персонаJIьных данньIх

Субъектов и заIцищенньIх индивидуаJIьным пар олем. Разглашение пар оJIя

доступа к персон€tльному компьютеру сотрудника Оператора не догryскается.

10. Оценка степени вреда

Оценка вреда, который может быть причинен субъектам персонаJIьньж данньж

в случае нарушения Федерального закона от 27 июJuI 2006 г. N 152-ФЗ "О

персонzrпьньIх данньтх" (далее - оценка вреда), осуществJuIется ответственным за

организацию обработки персональньIх д€шньж.

Оператор для целей оценки вреда опредеJuIет одну из степеней вреда, который

может быть причинен субъекry персон€tльньгх данных в сл)чае

нарушения Закона о персон€uIьньIх д€lнньIх:



Высокую в сJryч€шх: обработки сведений, которые характеризуют

физиологические и биологические особенности человека, на основании которых

Мо}кно установить его личность (биометрические персонапьные данные) и

коТорые используются оператором для установления личности субъекта

персонапьньIх данньIх, за искJIючением случаев, установленньIх федеральными

законами, предусматривающими цели, порядок и условия обработки

биометрических пер сон€lпьнъIх данных ; обр аботки специЕtльных категор ий

Пер coH€LJIbHbIx данных, касающихся р асовой, наци ональной прин адлежности,

политических взглядов, религиозньIх или философских убеждений, состояниrI

ЗДОРОВЬя, интимноЙ жизни, сведениЙ о судимости, за исключением сJryчаев,

УсТановленньгх ф едер альными з аконами, предусм атрив ающими цели, порядок и

условия обработки специапьньIх категорий пер сонttльньIх данньж ; обр аботки

персон€шьньIх данньгх несовершеннопетних для исполнения договора, стороной

которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является

несовершеннолетнийо атакже дJuI закJIючения договора по инициативе

несовершеннолетнего или договора, по которому несовершеннолетний будет

являться выгодоприобретателем или поручителем в сл)лаях, не

пр едусмотренньж з аконодатель ств ом Российской Ф едер ации, - об езлич ивания

персон€tльньIх данньIх, в том числе с цепью проведения оценочных

(скоринговьтх) исследов аний, оказ ания услуг по прогнозир ованию поведения

потребителей товаров и усJIуг, а также иньIх исследований, не

предусмотренньIх пункто\л 9 части 1 статhи ý Закона о персональньIх данных; -

поручения иностранному лицу (иностранным лицам) осуществлять обработку

персонаJIьньж данньж граждан Российской Федерации; - сбора персонаJIьньж

данньIх с использованием баз данньтх, находящихся за пределами Российской

Федерации.

Среднюю в сJryпIаях: распространения персон€lльных данньrх на официаJIьном

сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" оператора, а

равно предоставление персон€tльных данньIх неограниченному кругу лиц, за

ИСКJIюЧением сJц/чаев, установленных федеральными законами,

предусматривЕlющими цели, порядок и условия такой обработки персоIIаJIьньгх



ДаННЬЖ; ОбРаботки персон€lльных данньtх в дополнительных цеJuIх, отличных от

первоначальной цели сбора; продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем

осуществлениrI прямых контактов с потенциЕrльным потребителем с

испоJБзованием баз персон€tльных данньIх, владелъцем которых является иной

оператор ; получения соглас ия на о бр аботку персоЕальньtх данных по средств ом

реаJIизации на официальном сйте в информационно-телекоммуникационной

сети "Интернет" функционаJIа, не предполагающего дальнейшую

идентификацию и (или) аутентификацию субъекта персон€шьных данньгх;

осуществления деятельности по обработке персональньIх данных,

ПР еДПОЛаГаЮЩеЙ поJý/чение согласия на обраб отку персончuIьньIх данных,

СОДерЖащего полох(ения о предоставлении права осуществлять обработку

персон€шьньIх данньIх определенному и (или) неопределенному кругу лиц в

целях, несовместимьж между собой .

Низкую в случаях: ведения общедосryпньIх источников персонztJIьньD( данных,

сформированных в соответствии со статьей 8 Закона о персон€tльных данньж;

назначения в качестве ответственного за обработку персонЕtльньIх данньIх JIица,

не являющегося штатным сотрудником оператора.

Вр.д, степень которого не идентифицирована как высокая, средняя, низкаJI,

вредом в смысле нарушения закона <<О персон€шьнъtх данных) не явJuIется.

Резулътаты оценки вреда оформляются актом оценки вреда (Приложение 4).

Акт оценки вреда должен содержать:

а) наименование или фамипию, имя, отчество (при наличии) и адрес оператора;

б) дату издания Екта оценки вреда;

в) дату проведения оценки вреда;

г) фамилию, имя, отчество (при наличии), должность лиц (лица) (при на.гlиwtи),

проводивших оценку вреда, а также их (его) подпись;

д) степень вреда, которая может быть причинена субъекту персон€lпьньIх

данньIх, в соответствии с настоящими Требованиями.

Акт оценки вреда в электронной форме, подписанный в соответствии с

федеральным законом электронной подписью, признается электронным



документом, равнозначным акту оценки вреда на бумажном носителе,

подписанному собственнорrIной подписью.

11. Основные мероприятия по обеспечению безопасности обработки

персональных данных

ОПеРатОр обязан при обработке персональньIх д€lнных Субъектов принимать

НеОбходиМые организационные и технические меры для защиты персон€Lпьных

данньж от несанкционированного или сл5пrайного доступа к ним, уничтожения,

ИЗМеНения, блокирования, копиров аниrI, распро стр анения персонаJIьных

данньtх, а также от иных неправомерных действий.

!ля эффективной защиты персон€tльных данньгх Субъектов необходимо:

- соблюд€хть порядок получения, учета и хранения персон€lльных данньгх

Субъектов;

_ применять технические средства охраны, сигнапизации;

- закJIючить со всеми сотрудниками, связанными с поJý/чением, обработкой и

защитой персонЕtпьньIх данных Субъекта,

- привлекать к дисциплинарной ответственности сотрудников, виновньtх в

нарушении норм, регулирующих полуIение, обработку и защиту персонЕtльньIх

данньIх Субъекта.

Щопуск к персон€tпьным данным Субъектов сотрудников Оператора, не

имеющих надлежащим образом оформленного доступа, запрещается.

Щокументы, содержащие персон€tльные данные Субъектов, хранятся в

помещениях Оператора, обеспечивающих защиту от несанкционированного

доступа.

Защита досчша к электронным базаlr,r данньIх, содержащим персон€lJIьные

данные Субъектов, обеспечивается:

_ использованием лицензионных программных продуктов, предотвращающих

несанкционированный дост).п третьих JIиц к персонаJIьным данным Субъектов;

- системой паролей. Паролпr устанавпиваются системным администратором и

сообщаются индивиду€lJIьно сотрудникам, имеющим доступ к персон€шьным

данным Субъектов.



КОпироватъ и делать выписки персонЕIJIьньIх данных Субъекта р€}зрешается

ИСКЛЮЧИТеЛЬНО В СлУжебньж цеJuIх с письменного ршрешения руководитеJuI.

1,2. Уничтожение персональных данньш при достижении целей их

обработки.

Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели их

обработки, и подлежат уничтожению по достижении целей обработки.

!Ля РабоТНиков, состоящих в трудовьж (договорных) отношениях; близких

родственников работников; соискателей BaKaHTHbIx должностей, персональные

данные хранятся на период действия трудового договора.

,Щля Собственников и нанимателей хсилых (нежилых) помещений

многоквартирных домов, являющихся стороной по договору управления, в

период действия договора управления.

Хранение персон€tльньгх данных на съемньж электронньгх носитеJuIх не

допускается.

Уничтожение бумажньж и машиночитаемых носителей персональных данньIх,

уничтожаются по акту.

Акт об уничтожении носителей персон€шьнъIх данньIх, подписывается

составителем акта и утверждается исполнительным органом Оператора.

Уничтохiение носителей, содержащих персон€UIьные данные, осуществJuIется в

следующем порядке:

- уничтожение персонапьньIх данных, содержащихся на бумажньIх носителях,

осуществляется путем измельчения на мелкие части (шредер), искJIючающие

возможность последующего восстановления информации;

- уничтожение пер сонаJIьньж данных, содерж ащkт><с я на машиночитаемьж

носителях, осуществляется путем нанесения им неустранимого физического

повреждения, исключающего возможность их использования9 а такN(е

восстановления данных. Вышеуказанное достигается путем деформирования,

нарушения единой целостности носителя;

- подлежащие уничтожению файлы с персональными данными, расположенные

на жестком диске, уд€tпяются средствами операционной системы компьютера с

последующим ((очищением корзины);



В акте укчlзываются: - дата, место и время уничтоженияi - должность ФИО

СОсТаВителя акта; - вид и количество уничтожаемых носителейо содержащих

Персон€tльные данные; - основание для уничтожения; _ способ уничтожения.
13. Ответственность за нарушение требований, реryлирующих получение,

обработку и хранение персональных данных.

,ЩОЛЖНОСТные лица Оператора, обрабатывающие персон€tпьные данные, несут

ОТВеТСТВенность в соответствии с деЙствующим законодательством Российской

ФедеРации За нарушение режима затт\иты, обработки и порядка использования

этой информации.

Лица, виновные в нарушении норм, реryлирующих полrIение, обработку и

защиту персон€lльньtх данньгх, несут дисциплинарную, |ракданско-правовую,

административную или уголовную ответственность в соответствии с

действующим законодательств ом Ро ссийской Федер ации.

14. Заключительные положения

Настоящее Положение вст).пает в сиJIу с момента ее утверждения

руководителем Оператора.

Настоящее Положение подлежит корректировке в сJIучае изменениrI

законодатель ства Российской Ф едер ы\ии, р егулирующих органов в области

защиты персон€Lпьных данньгх, внутренних документов Оператора в области

защиты конфиденциальноЙ информации. ГIри внесении изменениЙ в заголовке

Положения указывается номер версии и датапоследнего обновления редакции.

Новая редакция Положения вступает в сиJry с момента ее утверждения

руководителем Оператора и р€lзмещения на сйте Оператора.

в слlпrае изменения законодательства Российской Федерациив области защиты

пер сональнъIх данньIх, нормы Положения, шротив оречащие законодательству,

не применяются до приведения их в соответствие.

!ействующаrt редакция Положения хрЕlнится по адресу: 456550, Челябинская

область, г.Коркино, ул. Островского, д.44, пом.2



Прилолtение 1.1

Согласие на обработку персональных данных Собственников МК!
по договору управления МКЩ

НаСТОяЩим Собственник МКЩ, дает согласие на обработку своих персонfulьных данных, а

именно: надействия, совершаемые с использованием средств автоматизации или без

ИСПОЛЬЗОВания таких средств, включая сбор, запись, систематизацию, накопление,

ХРаНеНИе, УТОЧНеНИе (обновление, изменение), извлечение, использование, rlередачу

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление,

уничтожение моих персональных данньж, Обществу с ограниченной ответственностью

кИнтерьер>

I]ель обработки персональных данных: предоставление услуг по договору управления

многоквартирным домом, начисление платы по договору управления, ведение реестра

собственников МКЩ, оформление протоколов общего собрания собственников МКЩ,

ведение регистрационного учета.

Перечень персональных данных, необходимый для оказания услуг по договору

управления многоквартирным домом в соответствии с Жилищным кодексом Российской

Федерации: фамилия, имя, отчество, датарох(дения, место рождения, паспортные данные,

идентификатор, адрес места }кительства, телефон для связи в случае возникновения

аварийных ситуаций и исполнения заявок. обращений. Согласие предоставляется на срок

действия настоящего договора управления, а после прекращения договора до полного его

исполнения.

Настоящее условие договора мо}кет быть изменено Собственником - субъектом

персонtlльных данных в любой момент в одностороннем порядке путем отзыва согласия

на обработку персональных данных, Отзыв согласия на обработку персональных данных

осуществляется посредством составления письменного документа, который может быть

направлен в адрес Исполнителя почтовым отправлением с уведомлением о вручении, либо

вручен лично под расписку представителю Исполнителя.

настоящее Согласие размещено на официальном сайте ооо <интердgр)_в

информационно-телекомм}rникационной сети Интернет по адрес)r: korkino-uk.ru и

считается действующим с момента размещения и до окончания срока действия договора

управления.



от

Прилолtение 1.2

соглАсиЕ
на обработку персональных данных работника

(Фио)

Зарегистрированного по адресу:

Паспорт серия J\b.

Выдан

Телефон

соглАсиЕ
на обработку персональных даппьж

(фамилия, имя, отчество полностью)

в соответствии со .q]Lg Федер€шьного закона от 27 ,07 .2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", в

целях:

- обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов;

- закпючения и регулирования трудовых отношений и иных непосредственно связанных с ними

отношений;

- отражения информации в кадровых документах;

- начисления заработной платы;

- исчисления и уплаты предусмотренных законодательством РФ налогов, сборов и взносов на

обязательное социаJIьное и пенсионное страхование;

- представления работодателем установленной законодательством отчетности в отношении

физических лиц, в том числе сведений персонифицированного учета в СФР, сведений

подоходного налога в ФНС России;

- предоставления сведений в кредитную организацию для оформления банковской карты и

перечисления на нее заработной платы;

- предоставления сведений третьим лицам для оформления полиса ЩМС;

- предоставления нalлоговых вычетов;

я,



- обеспечения моей безопасности;

- контроля количества и качества выполняемой мной работы;

- обеспечения сохранности имущества работодателя

даю согласие

Обществу с ограниченной ответственностью ооо кИнтерьер)), располо}кенному в г. Коркино на

автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих

персонiшьных данных, а им9нно на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение,

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление,

ДОСryП), ОбеЗличивание, блокирование, удаJIение, уничтожение персонаJIьньгх данных,

Перечень моих персон€lJIьных данных, на обработку которьж я даю согласие:

- фамилия, имя, отчество;

- пол, возраст;

_ дата и место роя(дения;
_ паспортные данные;

- адрес регистрации по месту жительства и адрес фактического проживания;

- номер телефона (домашний, мобильный);

- ДаННЫе дОКументов об образовании, квалификации, профессиональноЙ подготовке, сведения о

повышении квалификации;

- семеЙное положение, сведения о составе семьи, которые могут понадобиться работодателю для

предоставления мне льгот, предусмотренных трудовым и н€lJIоговым законодательством;

- отношение к воинской обязанности;

- сведения о трудовом cT€DKe, предыдущих местах работы, доходах с предыдущих мест работы;

- СНИЛС;

- ИНН;

- информация о приеме, переводе, увольнении и иных событиях, относящихся к моей труловой

деятельности в ООО <Интерьер>

- сведения о доходах в ООО <Интерьер>

- сведения о деловых и иных личных качествах, носящих оценочный характер;

Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня действия трудового договора

(дата) (подпись) (расшифровка подписи)



Приложение J\Гs 3

Информация для субъекта касающаяся обработки его персональных

данных

Настоящим ответом, ООО <Интерьер)), подтвер}кдает, факт обработки

персонЕшIьньIх данньж в рапdках исполнения договора управления

МНОгОкВарТирным домом и начисления платы по договору управлениrI, и (или) в

рамках исполнения трудового договора в соответствии с действующим

законодательством РФ.

Щелью обработки персон€lпъньIх данных субъекта явJuIется исполнение

тР ебов аниЙ Жилищного законодатель ства Ро ссийской Федер ации, исполнение

тр еб ов аний Трудов ого з аконодатель ств а Р о ссийской Федер ации.

Правовым обоснованием обработки персональных д€шньD( явJuIется:

Констиryция Российской Федерации, Трудовой кодекс Российской Федерации,

Гражданский кодекс Российской Федерации, Налоговый кодекс Российской

Федерации, Жилищный кодекс Российской Федерации, Федера-пьный закон от

2|.07.2014 Ns 209-ФЗ "О государственной информационной системе жилищно-

коммунаJIьного хозяйства", Федеральный закон от 28.03.1998 JЪ 53-ФЗ "О

воинскоЙ обязанности и военноЙ с.гryжбе", Федеральный закон от 01.04.1996 J\b

27-ФЗ "Об индивиду€lльном (персонифицированном) учете в системе

обязательного пенсионного страхования"о постановление Правительства

Российской Федерации от 27.11.2006 Ns 719 "Об утверждении Положения о

воинском учете), постановление Правительства Российской Федерации от

06.05.201t Ns 354 "О предоставлении коммун€tльньгх усJIуг собственникам и

пользователям помещений в многоквартирных домах и жильж домов"о

постановление Правительства Российской Федерации от |4.О2.2012 J\b |24'О
правилах, обязательньIх при заключении договоров снабжения коммунаJIьными

ресурсами".

Щель обработки персонапьньIх данных для собственников МКЩ: предоставление

усJIуг по договору управления многоквартирным домом, начисление платы по

договору управления, ведение реестра собственников МКД, оформление



ПРОТОКОЛОВ ОбЩего собрания собственников МКД, ведение регистрационного

учета.

перечень персональных данных, необходимый для оказания услуг по договору

управления многоквартирным домом в соответствии с Жилищным кодексом

Российской Федерации: фамилияо имя, отчество, дата рождения, место

рождения, паспортные данные, идентификатор, адрес места жительства,

ТеЛефОН ДЛЯ СВяЗи В слуIае возникновения аварийньж сиryаций и исполнения

З€UIВОК. ОбРаЩениЙ. Согласие предоставJuIется на срок действия настоящего

ДОГОВОРа УПРаВЛеНИЯ, а ПОСЛе ПРеКРаЩеНИЯ ДОГОВОРа ДО IIОЛНОГО еГО

испоJIнения.

Наименование и место нахождения оператора: 456550, Челябинская область, г.

Коркино, уп.Островского, д.44, пом.2.

Сведения о лицах, имеющих доступ к персонЕtдьным данным: директор,

главный бухгалтер, отдел кадров.

Перечень персон€IJIьньIх данных, необходимый для ок€вания услуг по договору

Управления многоквартирным домом в соответствии с Жилищным кодекQом

Российской Федерации: фамилияо имя, отчество9 дата рождения, место

рощдения, паспортные данные, идентификатор, адрес места жительства,

телефон дJuI связи в сл}п{ае возникновения авариЙньж сиryациЙ и исполнения

заявок. обращениЙ. Согласие предоставJuIется на срок действия настоящего

договора управления, а после прекращения договора до полного его

испоJIнения.

Источник поJryчения персон€шьньIх данных: данные предоставленные самим

субъектом, данные имеющиеся в открытых информационньж источниках в оети

Интернет, ГИС ЖКХ, Росреестр, ИФНС, Сайты судов, другие истоIIники.

Срок обработки персональных данньIх в соответствии со сроком действия

договора и до полного исполнения условий договора. Начало течения срока с

момента подписания договора. Окончание срока - один год после расторжения

договора, и (или) дата поступления от субъекта персонЕlльньIх данных заявления

об отзыве согласия на обработку персональных данных.

Оператор ом не о существJuIется тр ансграничная передача данньtх.



Оператором принимаются меры, необходимые и достаточные для обеспечения

Выполнения обязанностеЙ, предусмотренных Федеральным законом Ng 1 52.

Настоящая Политика размещена на официальном сайте Управляющей

организ ац ип. И доступна неогранич енному круry лиц.

СУбъект персональных данньж самостоятелъно знакомится с настоящей

Политикой на офици€lпьном сайте.



Приложение J\Гs 4

Акт

оценки возможного вреда субъектам персональных данных

ll ll

Комиссия, в составе: Щиректора -. , главного бухгалтера -
начальника отдела кадров -

г. Коркино г.

,в
соответствии с п. 5 ч. 1 ст. 18.1 Федер€Lльного закона от 27.07.2006 N 152_ФЗ "О

персонаJIьньD( данньtх" составила настоящий акт оценки вреда о

нижеследующем.

() г. комиссия произвела оценку вреда, который может

быть причинен субъектам персон€tпьньгх данных в сJryчае нарушения

Федерального закона от 27.О7.2006 N t52-ФЗ "О персон€шьньIх данньтх"

оператором ООО <Интерьер>,

В рамках деятельности по обработке персональньIх данных ООО <Интерьер) не

осуществляет распространение персон€tпьньIх данных на о фициаJIьном

саЙте ООО кИнтерьер)), а также в информационно-телекоммуникационной сети

Интернет.

По результатам оценки установлено, что степень вреда, который может быть

причинен субъ ектам пер сон€tльньIх данных, обраб атываемьгх опер атором

отсутствует

Председатель комиссии :

члены комиссии:



Приложение Ns 5

Соглашение о неразглашении персональных данных

г. Коркино

ООО <Интерьер), в пице директора действующего на основании

Уставао д€шее именуемый в дальнейшем "Работодатель", с одной стороны

(ФИо), д€Lпее именуемый в дальнейшем "Работник", с

другоЙ стороны зЕкJIючили настоящее соглашение (далее - Соглашение) о

ни}кеследующем:

1.Предмет соглашения

t.L Работник обязуется не разглашать персональные данные,

ставшие ему известными в связи с исполнением трудовых

обязанностей, и соблюдать установленный Работодателем порядок их

хранения и использования.

2.Обязанности сторон

2 .L Работодатель обязан:

. принять необходимые правовые, организационные и технические меры или

обеспечить их принятие дJuI защиты персонаlrьных данньtх от

неправомерного или сJryчайного доступа к ним, уничтожения, изменения,

бл окиров ания, копиров ания, предоставления, распро странения, а также от

иньIх неправомерньтх действий в отношении персонаJIьньIх данньж;

, . ознакомить Работника под подпись с Политикой по обработке

пер сон€lльньж данньIх ;

. обеспеIIить за счет собственньж средств защиту персон€tльньD( данньIх от

неправомерного их использования или утраты;

о созд€tть Работнику необходимые условия для соблюдеIIия установленных

мер по защите конфиденциЕtльности персон€шьньtх данных;

2. Работник обязан:



. При прекращенииили расторжении трудового договора Работник обязан

ПеРеДаТЬ Работодателю имеющиеся в пользов анииРаботника материzшьные

носители, содержащие конфиденци€tпъную информацию;

о соблюдать принятые Работодателем меры по защите персон€tпьных данньж

от неправомерного или слуIайного доступа к ним, уничтожения,

иЗМенеНия, блокирования, копированиrI, предоставления, распространения,

а такх(е от иных неправомерньж действий в отношении персон€lльных

данньж;

о При Полу{ении Доступа к персон€tльным данным не р€}зглашать их;

о но использовать конфиденциЕtльную информацию для личных целей или в

интересах третъих лиц;

о Но Делать копии материЕUIьных носителеЙ конфиденци€tльноЙ информации;

о но выносить за пределы территории Работодателя матери€шьные носители

конфиденциальной информации ;

о но пользоваться личной электронной почтой при работе с

конфиденциальной информацией ;

о нозомедлительно сообщить Работодателю о фактах разглашенияили угрозе

р€вглашения конфиденци€Lльной информации ;

з.заключительные положен ия

3. 1.flo подписания Соглашения Работник ознакомлен с Политикой

по обработке персональных данных.

З.2.Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих

одинаковую юридическую силу. Один из экземпляров хранится у
Работодателя, другой передается Работнику.

Работодатель

Работник


